
OBCHODNÉ PODMIENKY
platné  pre kamennú  predajň u a e-shop

1. ZÁ KLADNÉ  USTANOVENIA

Tieto obchodné  podmienky upravujú  práva a povinnosti medzi predávajú cim:

Obchodné  meno: Lingotto s.r.o.

Sídlo: Hlavná 77, 080 01 Prešov

IČO: 51096145

IČ  DPH: SK2120613869

E-mail: info@delizie.sk

Telefó n: 0911 394 494

a kupujú cim pri predaji cukrá rskych výrobkov v kamennej predajni a prostredníctvom e-
shopu.

2. OBJEDNÁ VKY (E-SHOP)

- Objednávku je možné  vytvoriť prostredníctvom e-shopu.

- Odoslaním objednávky kupujú ci potvrdzuje, že sa oboznámil s týmito obchodnými 
podmienkami.

- Objednávka sa stáva závä znou jej potvrdením zo strany predávajú ceho.

- Predávajú ci si vyhradzuje právo objednávku odmietnuť.



3. CENY A PLATOBNÉ  PODMIENKY

- Všetky ceny sú  uvedené  v EUR vrá tane DPH.

- Predávajú ci je platiteľom DPH.

- Platba je možná  v hotovosti, kartou alebo online platbou/prevodom.

4. DODACIE PODMIENKY

- Osobný  odber je možný  v kamennej predajni v dohodnutom termíne.

- Pri zákazkovej výrobe je potrebné  objednať tovar vopred podľa dohody.

- Kupujú ci je povinný  skontrolovať tovar pri prevzatí.

5. STORNO OBJEDNÁ VKY

- Objednávku je možné  zruš iť najneskô r 24 hodín pred termínom odberu.

- Pri zákazkovej výrobe mô že byť požadovaná  zá loha.

- Pri zrušení menej ako 24 hodín pred odberom mô že byť zá loha nevratná .

6. REKLAMÁ CIE

- Reklamá ciu je možné  uplatniť najneskô r do 48 hodín od prevzatia tovaru.

- Reklamá cia musí obsahovať číslo objednávky, popis vady a fotografiu (pri e-shope).

- Reklamá cia nebude uznaná  pri nesprávnom skladovaní alebo mechanickom poškodení.

7. ODSTÚ PENIE OD ZMLUVY



Vzhľadom na povahu tovaru (potraviny podliehajú ce rýchlej skaze) nie je možné  odstú piť 
od zmluvy bez udania dô vodu po prevzatí tovaru.

8. OCHRANA OSOBNÝ CH Ú DAJOV

Osobné  ú daje sú  spracú vané  vý lučne za ú čelom vybavenia objednávky v sú lade s GDPR.

9. ZÁ VEREČNÉ  USTANOVENIA

Tieto obchodné  podmienky nadobú dajú  platnosť a ú činnosť dň om 1.3.2026.

Predávajú ci si vyhradzuje právo na ich zmenu.
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